Doorstartplan CC Infra – Evere

1. Mission Essential Tasks (MET)

Alle MET van CCI zijn blijven doorlopen gedurende de afgelopen lock-down periode. Er is weinig vertraging merkbaar omdat het Pers van het Tech Dept volop bezig is met studies voor toekomstige projecten. Het BSSO kan het merendeel van zijn taken vervullen en het FrontOffice (FO) gaat meermaals per week ter plaatse om de post af te halen, ervoor te zorgen dat Mod B’s geen vertraging oplopen, prestaties tijdig betaald worden ed. Tot op heden werden er geen merkwaardige problemen vastgesteld bij deze werkwijze.

In de maanden juli en augustus, zal bij wijze van testcase, gradueel overgegaan worden naar een effectieve fysieke ‘doorstart’. Hieronder wordt deze heropeningsstrategie beschreven. Het is de bedoeling dat deze fase in werking kan gaan vanaf 06 Jul 20. Deze fase zal periodiek worden geëvalueerd en tot nader order gehanteerd blijven.
Motivatie om dit (beperkt) besmettingsrisico te aanvaarden, werd opgemaakt door DG H&WB. Het doel is een ‘economische kerkhof’ bij Defensie te vermijden. De nefaste impact op de Korpsgeest en het individu bij aanhoudende strenge maatregelen is duidelijk aantoonbaar. Mogen we niet vergeten dat zonder ‘sociale controle’ door collega’s, mensen met moeilijkheden op PsySoc vlak moeilijk te identificeren zijn en bijgevolg de ondersteuning ontberen waaraan ze desgevallend nood hebben.
Het moet duidelijk zijn dat als het risico op besmetting terug zou stijgen boven een aanvaardbaar niveau, het Comdo onmiddellijk aangepaste (strengere) richtlijnen zal opmaken en implementeren.

2. Beschermingsmaatregelen

a. Voor de doorstart zal een skype-meeting georganiseerd worden met de dienstchefs. Hierna zal een herhaling volgen van alle maatregelen via e-mail.
b. De gekende hygiënemaatregelen dienen rigoureus toegepast te worden:
· Bewaak goede handhygiëne!!
· Nies in uw armholte of nog beter – gebruik een papieren zakdoek en gooi deze onmiddellijk weg.
· Vermijd direct contact met zieke mensen en hou de nodige afstand van 1,5m.
· Social distancing (vermijd onnodige bijeenkomsten van mensen, niet kussen, geen handen geven…).
c. Collectieve beschermingsmaatregelen (CBM): er werden voor CCI geen plexiplaten besteld aangezien iedereen over een ruim bureel beschikt, waarbinnen de social distancing kan worden gerespecteerd. 
d. Persoonlijke beschermingsmaatregelen (PBM): Kit werd verdeeld aan het Pers met specifieke aandacht voor Leidende ambtenaren en Werftoezichters.
· In eerste instantie probeert men de risico’s te beperken door telewerk uit te breiden (van Max 2 dagen naar Max 3 dagen) en het respecteren van de basisgezondheidsregels.
· PBM’s zijn persoonlijk en dienen dit ook te blijven (m.a.w. mogen NIET onderling uitgewisseld worden).
· Mondmaskers worden continu besteld en zullen verdeeld worden. 
· De werknemers worden VERPLICHT om steeds een mondmasker bij te hebben voor elke verplaatsing in het gebouw 6D en in kwartier KKE zou het niet mogelijk de basisgezondheidsregels toe te passen. 
· Het gebruik van mondmaskers is verplicht voor externen die zich voor bijvoorbeeld een meeting naar Blok 6D begeven. 
· Kleine tubes persoonlijke handgel werden verdeeld aan iedere LA en werftoezichter. Dit kan worden bijgevuld bij cel Direct Sp indien nodig. 
· Er werd een aantal latex-handschoenen verdeeld, aan het personeel dat met het openbaar vervoer komt en LA en werftoezichters.
· Handgel werd ter beschikking gesteld op volgende locaties: (er wordt gevraagd deze rationeel te gebruiken en te laten staan):
· Iedere vergaderzaal
· Ingang blok 6D
· Printerlokaal op 1e en 2e verdieping 
e. Sensibiliseringsposters werden geafficheerd aan de ingang en toiletten.
f. Voorraad zal bij Cel Direct Sp ter beschikking gesteld worden.

3. Werkregime
a. In deze fase van de heropstart zal Werken op Afstand (WoA) uitgebreid worden tot een maximum van 03 dagen telewerk per week. Verder dient het aspect korpsgeest in acht genomen te worden. De combinatie van beiden geven aanleiding tot deze ‘lichte heropstart’.
1) Voor voltijds Pers:
· Max 03 dagen WoA per werkweek
2) Halftijds Pers: 
· Weken van 03 dagen werken: Max 02 dagen WoA
· Weken van 02 dagen werken: Max 01 dag WoA
3) Pers met 4/5 regime:
· Weken van 04 dagen met alternerend Max 02 en 03 dagen WoA

Schema:
	Werkdagen
	Week
	1
	2
	3
	4
	5

	Voltijds
	
	WoA
	WoA
	WoA
	
	

	Halftijds
3 dagen WoA verspreid over 2 weken
	3 WD
	WoA
	WoA
	
	
	

	
	2 WD
	WoA
	
	
	
	

	4/5 regime
week 1 = 2 dagen WoA
week 2 = 3 dagen WoA)
	1
	WoA
	WoA
	
	
	

	
	2
	WoA
	WoA
	WoA
	
	

	
	3
	WoA
	WoA
	
	
	

	
	4
	WoA
	WoA
	WoA
	
	

	
	5
	WoA
	WoA
	
	
	




De conventie zal automatisch door de CSM aangepast worden.

b. De volgende activiteiten zullen in deze fase terug kunnen plaatsvinden, mits respect van de preventiemaatregels:
· Periodieke interne (opvolg-)vergaderingen 
· Meetings met de projectteams 
· Meetings met externen (dienen maximaal beperkt te worden!)
c. Het personeel zal zoveel mogelijk verdeeld worden in teams of shiften ifv de lopende projecten om de aanwezigheid op de werkvloer onder controle te houden. 
d. Indien een individu dagelijks op de werkvloer aanwezig wenst te zijn, dan dient hij te beschikken over een werkpost die exclusief voor hem/haar voorbehouden is en waarin social distancing mogelijk is.
e. Opmerking: in weken met feestdagen e.d. wordt gevraagd om toch minstens één keer in de week op de werkvloer aanwezig te zijn. 
f. Andere activiteiten (o.a. alle socio-, culturele- en sportactiviteiten) blijven tot nader order opgeschort.
g. Informaticamiddelen: 
· De mensen die over een desktop-pc beschikken, mogen deze mee naar huis nemen om er met een VPN-verbinding verder te werken. 

4. Organisatie van de werkplaatsen

a. Per lokaal wordt er gestreefd naar een maximale gelijktijdige bezetting van 6m² per persoon waarbij de werkposten zo ver mogelijk van elkaar worden geplaatst.
b. Alle lokalen voor gemeenschappelijk gebruik (o.a. vergaderzalen) dienen op zo’n manier georganiseerd te worden dat de basisgezondheidsregels kunnen gerespecteerd worden. Denk hierbij aan:
· Blootstelling vermijden t.a.v. andere personen binnen de social distancing bubbel (= 1,5m) door gebruik van markeringen, linten of fysieke barrières, toepassen factor 4 aan tafel (m.a.w. tafel voor 12 Pers = max. 3 Pers aan tafel), overtollige stoelen en tafels verwijderen in functie van Max bezetting van een lokaal (min 6m²/Pers).
· CIS-middelen voor gemeenschappelijk gebruik worden tot een minimum beperkt. Bij gebruik van deze toestellen (o.a. projectoren) zal de gebruiker het toestel voor én na gebruik desinfecteren.
· Deuren worden aan het begin van de dag opengezet en blijven open staan teneinde een minimaal contact met deurklinken e.d. te garanderen!
· Printerlokalen: max 1 Pers tegelijkertijd toegestaan.  

c. Omkleedruimtes zullen beschikbaar zijn maar er wordt gevraagd hier zo weinig mogelijk gebruik van te maken. Max EEN persoon gelijktijdig toegestaan in de kleedruimtes. Bijgevolg is het omkleden in de eigen bureau toegestaan. De voorkeur wordt gegeven om zich in de werkkledij naar het werk te begeven.

5. Kwartierdiensten en faciliteiten

a. Mobiliteit 
· Behoefte aan verplaatsingen zullen geëvalueerd worden door het Comdo. Het is niet de bedoeling onnodige verplaatsingen uit te voeren. 
· De voorkeur wordt gegeven aan het gebruik van het individueel Vtg. 
· Carpooling is afgeraden, indien het toch wordt toegepast, dienen alle inzittenden verplicht een mondmasker te dragen.
· Bij het gebruik van Arval of andere Mil Vtg dienen voor en na gebruik alle logisch aanraakbare delen gedesinfecteerd te worden (min: deurklink, stuur en versnellingspook).
· Er zijn geen desinfectiemiddelen in het vtg beschikbaar, bijgevolg er bij Cel Direct Sp steeds extra alcoholgel afgehaald worden.
· Ook in de voertuigen dient de social distance van 1,5m te worden gerespecteerd, indien dit niet mogelijk is, moeten alle inzittenden verplicht een mondmasker dragen.

b. Mess/bars/breaklokaal
· De Mess kwartier (blok 13) is sinds 8/06 weer open. 
· Inschrijving via mail de dag voordien: BNHKDEFSTKKE-MESS4100@mil.be
· De Club Koningin Elisabeth (blok 4) biedt ook een dagmenu aan
· Inschrijving: http://units.mil.intra/sites/Evere/CKE-CRE/WebSite/indexV1.html 
· De sandwichbar blok 4 is open, broodjes kunnen ook in blok 1 en 13 afgehaald worden.
· http://shpapps.mil.intra/sites/SWBEvere/Pages/SWB.aspx
· 
[bookmark: _MON_1652857630]Meer info Mess Kw: 
· De dagelijkse break om 10h blijft tot nader order opgeschort.
· De cafetaria blijft enkel toegankelijk voor het nuttigen van de maaltijd. Wel na verplicht wassen van de handen en met inachtneming van de social distancing-regels. 
· De drank- en snoepautomaten blijven beschikbaar. Voor het bedienen van de drankautomaat wordt aangeraden en gevraagd een persoonlijke balpen te gebruiken om de bedieningstoetsen in de te drukken.

c. Sanitair
· Douches:
· Tot nader order zijn er geen douches toegankelijk in het kwartier en in de blok 6D.
· Toiletten:
· Om de social distancing te garanderen in toiletten worden urinoirs (1 op 2) afgeplakt zodat Pers niet naast elkaar kan gaan staan. 
· Verplicht handen wassen voor en na gebruik van de toiletten
· Toiletten doorspoelen met deksel gesloten

d. Lift en trap
· Gebruik lift tot nader order verboden. Deze zal exclusief gebruikt worden door de poetsfirma
· Vermijden van elkaar te kruisen op de trap. Indien dit dreigt voor te komen, krijgt de persoon dat daalt voorrang en wacht de andere persoon tot deze is gepasseerd om de trap te gebruiken.
e. Poetsfirma’s
· Extra prestaties van de poetsfirma zullen periodiek geëvalueerd en aangevraagd worden door de Preventie Assistent (bv. voor ontsmetten lichtschakelaars en klinken)

6. Diensten

a. Frontoffice: zal een fysieke permanentie verzekeren van 8u-15u. Het bureel zal door min. 1 personeelslid, en max. 2 bemand worden (d.m.v. een rotatiesysteem). De overige doen aan WoA.
b. Direct Support: zal eveneens een fysieke permanentie garanderen van 8u-15u. Er zullen 2 teams van 2 personen gecreëerd worden, die afwisselend aan WoA doen en fysiek in Evere werken. 
c. BCS: Geen permanentie van de diensten. Iedereen zal 3d aan WoA per week.
· Op BCO na, zij zijn steeds fysiek aanwezig

7. Sport

a. Sporten dient tijdens WoA of thuis te gebeuren. 
b. Er is geen mogelijkheid tot het nemen van een douche in het kwartier Evere.
c. De sportzaal mag tot nader order nog niet gebruikt worden. 
d. Er worden geen sportevenementen georganiseerd. 
e. Het uitvoeren van de fysieke testen van de Mil is uitgesteld tot nader order. 

8. Vergaderingen

a. Bij voorkeur via Skype-meeting. 
b. Bij fysieke vergaderingen (bv. Projectteams, …), Max aantal deelnemers respecteren.
c. Voorlopige maximumcapaciteit van de vergaderzalen:
(1) 0.16: Max. 6 deelnemers
(2) 0.17: Max. 3 deelnemers
(3) 1.16: Max 6 deelnemers, indien vergadering zonder projector. Max 5 indien met projector.
(4) 0.20: Max 3 deelnemers
d. Meetings met externen: enkel indien absoluut noodzakelijk. Externen worden verplicht een (eigen) mondmasker te dragen.
e. Verplichte reservatie via de voorziene mailboxen
f. Alcoholgel en ontsmettingsdoekjes (enkel in 0.20 en 1.16) werd ter beschikking gesteld om de werkplaats en deurklink te reinigen na de vergadering.
g. Tafels en stoelen werden in een bepaalde configuratie geplaatst met in achtneming van de social distancing. 

9. Materiële voorwaarde voor deze heropstartfase

Om met deze fase van start te kunnen gaan zoals hierboven beschreven moet de eenheid beschikken over volgende Mat (en aanvulling bij verbruik):
· 4 mondmaskers pp: voor IEDERE WERKNEMER van CCI zullen spoedig verdeeld worden
· 1 kleine tube handgel pp voor LA en werftoezichters
· Handgel aan iedere ingang van het gebouw, vergaderzalen en printlocaties
· Reinigingset voor oppervlaktes:
· Wachten op bestelling
· [bookmark: _GoBack]2 bussen ontsmettende doekjes in plaats gesteld op vergaderzaal 0.20 en 1.16

10. Praktische modaliteiten

a. HRM
· Fysiek aanwezig te Evere: Geen aanvraag indienen
· WoA: Aanvraag telewerk indienen
· Aanvragen kan tot op de halve dag aangevraagd worden 
· Vb: AM fysiek te Evere en PM WoA  aanvraag telewerk in HRM enkel voor PM
· Indien zending + WoA op dezelfde halve dag -> geen aanvraag telewerk indienen
· Twijfel? Vraag stellen aan Frontoffice

b. Verlof
· Er wordt gevraagd aan het personeel om tijdens de zomermaanden, maximaal hun voorziene verlof te benutten.
· Indien iedereen zijn verlof tot de herfstvakantie opspaart, is het niet gegarandeerd dat iedereen dit toegekend zal krijgen.
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A L'ATTENTION DU PERS DU QRE.

TER ATTENTIE VAN HET PERS VAN HET KKE

DÈS CE LUNDI 08 JUN 2020, L'HORECA REPRENDRA AU SEIN DU QRE.

VANAF DEZE MAANDAG, 08 JUN 2020, ZAL DE HORECA BINNEN HET KKE ZIJN OPDRACHT HERVATTEN.

Les personnes extérieures, telles que les visiteurs, pensionnés, amicales, ASBL ou autre ne seront pas autorisés à fréquenter les installations Horeca du QRE avant fin Sep 2020.

Externe mensen, zoals bezoekers, gepensioneerden, vrienden, VZW of anderen, zullen vóór eind september 2020 geen toestemming krijgen om gebruik te maken van de horecafaciliteiten van het KKE.

Seules les délégations annoncées seront autorisées, moyennant réservation via les DG / HR / Composante / U.

Alleen de aangekondigde delegaties worden toegestaan, onder reservatie via DG / HR / Component of eenheid.

RESTO

1. Le Mess 4100 fournira le menu du jour comme avant, durant cette période de déconfinement, il n'y aura pas de menu alternatif, il n'y aura pas de buffet, ni de salade bar. Tout sera prévu par portion (salade de crudités).

De Mess 4100 zal het menu van de dag zoals voorheen aanbieden, tijdens de opstartperiode zal er geen alternatief menu of buffet zijn , noch een saladebar. Alles wordt verkocht per portie (groentensalade).

2. Le Club Reine Elisabeth (CRE) fournira également un menu du jour, pas de salade bar mais une entrée froide ou chaude suivant le menu proposé, ainsi qu'un dessert du jour.

Pas de possibilité de consommation de café en fin de repas mais bien des boissons fraîches au petit bar pour accompagner le repas (Boissons à prendre avant de passer à table)

De Club Koningin Elisabeth (CRE) biedt ook een dagmenu aan met een koud of warm voorgerecht afhankelijk van het aangeboden menu, evenals een dessert van de dag. Door de maatregelen is er geen saladebar.

Koude dranken kunnen aangekocht worden bij het betreden van de zaal om de maaltijd te begeleiden, er is echter geen mogelijkheid om een koffie te drinken op het einde van de maaltijd om verplaatsingen binnen de zaal te beperken.

3. Le Mess comme le CRE travaillera en Shift. (11.30 Hr / 12.00 hr & 12.30 Hr)

De Mess zal zoals de CKE in Shift werken. (11.30 Uur / 12.00 Uur & 12.30 Uur)

a. Le Mess, inscription via la boîte mail la veille: BNHKDEFSTKKE-MESS4100@mil.be

De Mess, inschrijving via mailbox de dag voordien : BNHKDEFSTKKE-MESS4100@mil.be



b. Le CRE via son Share Point : http://units.mil.intra/sites/Evere/CKE-CRE/WebSite/indexV1.html

De CRE via zijn Share Point : http://units.mil.intra/sites/Evere/CKE-CRE/WebSite/indexV1.html



4. Les deux installations ont prévu près de 90 places assises. Une rotation devra être effectuée.

De twee installaties hebben 90 zitplaatsen voorzien. Er moet een rotatie worden uitgevoerd

a. Au Niv du Mess, le Pers désinfectera les tables après le départ du client

In de mess zal het ZaalPers de tafels ontsmetten bij het vertrek van de klant. 

b. Au Niv du CRE, même principe mais ici, on attendra que la table complète soit libérée.

In de CKE, hetzelfde principe, maar hier wachten we tot de volledige tafel is vrijgegeven

Dans les 2 installations, le port du masque sera obligatoire, jusqu'à ce que le client ait pris place à table.

In beide installaties moet het mondmasker verplicht gedragen worden, tot wanneer de klant plaatsneemt aan tafel.

SANDWICHES

La sandwicherie Bloc 4 est ouverte : commandes par Sharepoint

De Sandwicherie Blok 4 is open : Bestelling via Sharepoint

Les cafétérias du Bloc 1 et 13 redeviendront un point d'enlèvement des sandwiches... Veuillez consulter le Share point sandwicherie pour vérifier les jours d'ouverture...

De cafetaria's van Blok 1 en 13 worden weer afhaalpunt voor broodjes ... Raadpleeg de Sharepoint sandwicherie om de openingsdagen te controleren

Ces points de ventes seront mis en mode TAKE AWAY - Sandwiches, boisson chaudes et froides.

Deze verkooppunten worden in TAKE AWAY-modus gezet voor: Sandwiches, warme en koude dranken

Possibilités de viennoiserie à la cafétéria du Bloc 1 et à la sandwicherie à 1 € pièce (Viennoiserie au vrai beurre)

In de cafetaria van blok 1 en in de sandwicherie kunnen koffiekoeken aan 1€/stuk aangekocht worden (koffiekoeken met echte boter)

Sandwicherie : http://shpapps.mil.intra/sites/SWBEvere/Pages/SWB.aspx (7.00 → 10.00 & 11.00 → 12.30)



BAR

· Cafétéria MRSys (Bloc 01) : take out only

· Cafétéria MRC&I (Bloc 05) : Restera ‘CoffeeCorner’ jusqu’à nouvel ordre/ Coffeecorner tot nader order

· Cafétéria ROLIN (Bloc 13) : take out + quelques tables disponibles avec une procédure spécifique/ enkele tafels beschikbaar met een specifieke procedure.

· Le Grand Bar du CRE (Bloc 4) sera fermé jusque fin Aou 2020
De Grote Bar van de CKE(Blok 4) zal tot eind augustus 2020 gesloten blijven

Le Bar Rolin accueillera des drinks pour raison de Comdt et suivant les normes de distanciation sociale.
De Bar Rolin is beschikbaar voor drinks wegens Comdo-behoeftes mits respect voor de social distancing

Le port du masque sera d’application selon la signalisation dans les bars
Het dragen van een masker is volgens de signalisatie in de bars



Mode de paiement / Betalingswijze

Seul le CRE est équipé d’un terminal Bancontact, carte de crédit, ... à la caisse. Si possible, veuillez payer via le système sans contact.

Une étude est en cours pour savoir si le Mess 4100 doit en être également équipé (Dossier en gestation à SRHD).

Alleen de CKE is uitgerust met een Bancontact-terminal, creditcard, ... aan de kassa. Betaal indien mogelijk via het contactloze systeem.

Er is een onderzoek gaande om te weten of de Mess 4100 er ook mee moet worden uitgerust (bestand in afwachting bij RHDD)
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