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Deel XV. ACTIEMODULE “OPROEP HULPVERLENING” 

 

Actiemodule  

“Oproep hulpverlening” 

Dossier/Actiesteekkaarten 

Nr Benaming Nr Benaming 

XV.1 Oproep hulpverlening  

Kwartier KKE 

30 Melding incident 

Pers Kwartier en derden 

  31 Oproep interne en externe 

hulpverlening 

Pers in permanentielokaal 

 

Ref: DGMR-SPS-PRPER-PMRX-003/MRMgtRWB Safety Consulting (SACO) in een Kwartier 

Zie details in actiemodules 
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 Nr 27 

(1 Blz) 

ACTIESTEEKKAART MELDING INCIDENT 

ACTOREN: Ontdekker incident, derden  

NOODSITUATIES: BRAND, EXPLOSIE, OVERLIJDEN, GEKWETSTEN,  
                       VOEDSELVERGIFTIGING, LUCHTVAARTONGEVALLEN, 
                       BOMMELDING, VERDACHTE ZENDINGEN & OBJECTEN, GEWELD 
 Ontdekker incident zonder specifieke opdracht 

 Acties door ontvanger / getuigen (tijdens en na de Dst uren) 

Contacteer de Offr met wachtdienst: blok 20 op intern Tf Nr 9-2400-4681 

of extern Tf Nr 02/701.4681 of op het intern noodNr *333. 

Vermeld :  

- Wie u bent 

- Aard van het incident 

- Bijkomende inlichtingen zoals brand (geur, rook, vlammen), aantal 

gekwetsten 

- Zie details van te verstrekken informatie in de overeenkomstige 

actiemodules 

Te nemen acties 

Persoonlijke bescherming: 

- Gevarenzone verlaten 

 Extra maatregelen: 

“Emergency card” met vermelding van interne noodnummers (zie Bijl A aan 

actiemodule XV: “oproep hulpverlening” 

Briefing Safety Consulting (SACO) in een kwartier 

Infosessies betreffende het INP KKE 

(Actiemodules, bomalarm, eerste hulp, brandbestrijding, milieu-incident, crash 

luchtvaarttuig, schuilen, gaslek) 

 Interventiemiddelen: 

Vaste telefoons - gsm 

Formulier “mondelinge bommelding 
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Nr 28 
 
(3 Blz) 

ACTIESTEEKKAART “OPROEP INTERNE EN EXTERNE 
HULPVERLENING” 

ACTOREN: Personeel in permanentielokaal 

NOODSITUATIES: BRAND, EXPLOSIE, OVERLIJDEN, GEKWETSTEN,  
                       VOEDSELVERGIFTIGING, LUCHTVAARTONGEVALLEN,  
                       BOMMELDING, VERDACHTE ZENDINGEN & OBJECTEN, GEWELD 

Waarschuwing door gekwetsten, getuigen, ontdekker incident 

Waarschuwing door hulpverleners 

Op bevel van de Kw Comd, Offr Ops & Trg, Offr op de hoogte 

Informeer: 

Waar vond het incident plaats  

Wat is er gebeurd? 

Overlijden?   

Gekwetsten?  

Aantal? 

Soort blessure? 

Oproep hulpverlening (Afhankelijk van de noodsituatie)  

Nr Noodsituaties Noodnummer 
A BRAND EN EXPLOSIE Externe hulpverlening 

112 Europees noodnummer (Keuze 1) 

100 Medische hulpverlenging en 

brandweer (Keuze 2) 

Interne hulpverlening 
Lijst brandpreventiecoördinatoren en 

1ste Int Plg: zie Bijl B aan actiemodule 

VIII "Brandbestrijding" 
C OVERLIJDEN EN GEKWETSTEN Externe hulpverlening 

112 Europees noodnummer (Keuze 1) 

(0)100 Medische hulpverlenging en 

brandweer (Keuze 2) 

 
Ziekenhuis UZ Saint-Luc, Brussel 

Hippocrateslaan, 10 

1200 Sint-Lambrechts-Woluwe 

Tf: 02 764 11 11 (Keuze 3) 

Interne hulpverlening 
Hulpverleners kwartier: zie Bijl C aan 

actiemodule VII “Eerste Zorgen” 
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D VOEDSELVERGIFTIGING Externe hulpverlening 
112 Europees noodnummer (Keuze 1) 

100 Medische hulpverlenging en 

brandweer (Keuze 2) 

Interne hulpverlening 
Hulpverleners kwartier: zie Bijl C aan 

actiemodule VII “Eerste Zorgen” 
E LUCHTVAARTONGEVALLEN Externe hulpverlening 

112 Europees noodnummer (Keuze 1) 

Interne hulpverlening 

Lijst 1ste Int Plg: zie Bijl B aan 

actiemodule VIII "Brandbestrijding" 

Hulpverleners kwartier: zie Bijl C aan 

actiemodule VII “Eerste Zorgen” 
F MILIEUVERVUILING  

IN EIGEN INSTALLATIES 
Interne hulpverlening 
Tijdens de diensturen:  

Interventie door wachtDet  

Tf: 3010 of 1024: interventie door 

interne interventiePlg (3010 of 1024 

Na de diensturen:  
Interventie door personeel met 

wachtdienst 
H EXTREME  

WINTERSE WEERSOMSTANDIGHEDEN 
Interne hulpverlening 
POC zoutstrooien ingang MG: zie Bijl B 

aan Bijl B aan actiemodule XI “sneeuw en 

ijzel” 

Permanentielijst zoutstrooiPlg Prea 2 Hr 

wegen Kw: zie Bijl D aan actiemodule XI 

“sneeuw en ijzel” 

 

I BOMMELDING, VERDACHTE ZENDINGEN, 

OJECTEN EN VOERTUIGEN 
Externe hulpverlening 

101 Politie (Keuze 1) 

 
Interne hulpverlening 

6540 Offr Ops & Trg (keuze 1) 

4627: permanentie SGRS (keuze 2) 

Volgens beurtol Offr op de hoogte 

lijst Offr op de hoogte” Offr op de 

hoogte (keuze 3) 
J GEWELD Externe hulpverlening 

112 Europees noodnummer (Keuze 1) 

101 Politie (Keuze 2) 

Interne hulpverlening 
Interne hulpverlening 

6540 Offr Ops & Trg (keuze 1) 

4627: permanentie SGRS (keuze 2) 

Volgens beurtol Offr op de hoogte 
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lijst Offr op de hoogte” Offr op de 

hoogte (keuze 3) 
Te vermelden gegevens? 

Kwartier Koningin Elisabeth 

Eversestraat, 1 

1140 BRUSSEL 

Aard incident 

Gekwetsten, Aantal, Soort blessure 

Ontvangst en begeleiding hulpdiensten naar de plaats van het incident/de gekwetsten 

Openen van de toegangspoorten 

Toegangscontrole kritieke zones (toegang voor onbevoegden!!!) 

Vrijmaken toegangswegen 

Overhandigen Deel III “ Gegevens voor interventiediensten” 

Waarschuwing bij alle noodsituaties 

Offr op de hoogte: mondeling, op zijn vast Tf toestel of de gsm van permanentie 

volgens de dienstrol Offr op de hoogte KKE 

Kwartiercommandant: (mondeling (blok 11 lokaal 2.22), op zijn vast toestel 9-2400-

4682 of op zijn Dst GSM zoals hernomen op de lijst sleutelpersoneel Bn HK Def St KKE  

Te vermelden gegevens? 

Aard en plaats noodsituatie  

Gekwetsten, Aantal, Soort blessure 

Genomen acties 

Interventiemidddelen: 

− Vaste Tf 

− Dienstrol Offr op de hoogte KKE 

− Lijst sleutelpersoneel Bn HK Def St KKE 

 

 



Naam / Nom Lokatie / 
Localisation: N/F Tf

Hulpverleners - Secouristes

Lokatie verbanddozen – Localisation boîtes de secours

Tf nummers en Info – numéros Tf et Info
(Inter(nationaal) noodNr – N° d’urgence Inter(national) 112 / (0)100

noodNr Kw – N° d’urgence Qu *333

Lokaal EZ bloc 1 A028 – Local 1er soins bloc 1 A028 3433

Lokaal EZ bloc 20 – Local 1er soins bloc bloc 20 3870

Prefix – préfixe BELGACOM: 02 / 701.xxxx Centre antipoisons - Antigifcentrum: 070 / 245.245

Blok / verdiep / vleugel ..…./…… /……. Bloc / Etage / Aile

Lokatie EAD – Localisation DAE

Bloc 1/ Blok 1 A028 onthaal - accueil Bloc /Blok 8 Sport ingang - entrée

Bijl A aan actiemodule XV “oproep hulpverlening”
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