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Gelieve in Bijl A het verslag van de jaarlijkse rondgang van 12 Mart 2025 te willen vinden.
Het verslag zal op DOCCOM (overlegplatform voor de syndicale afgevaardigden en het basisoverlegcomite) en de SharePoint van de LDPBW 08 geplaatst worden.
Het verslag kan op deze platformen geraadpleegd en/of gedownload worden.
[bookmark: Annexes]Gelieve deze nota ter Info aan de AsPrev’s en de Offr Preventie Welzijn over te maken.
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Verslag jaarlijkse rondgang op de werkvloer

Eenheid: Comopsnav
Datum: 12/03/2025

Samenstelling delegatie: 
- Dienst LDPBW 08:		- MTC DEPPE Thierry Preventie advisor Niv 2
- Kwartier Koningin Elisabeth: 	 - Verontschuldigd
- Arbeidsgeneesheer:		- Verontschuldigd		
- Syndicale afvaardiging:		- Verontschuldigd
 - Eenheid:		- CPF VAN HESPEN Ilja (Chef CO)
		 - 1MC WERISSE Pascal (AsPrev)
         
 		
Samenvatting van de rondgang:
De eenheid werkt positief mee aan het preventiebeleid, er zijn nog een aantal kleine zaken die verbeterd kunnen worden. 
Het verslag bestaat uit de volgende punten:
1. Vragen en opmerkingen van de eenheid.
2. Vaststellingen gedaan tijdens de rondgang.
3. Checklist over de verschillende welzijns- en veiligheidsaspecten.
4. Uitleg Brandpreventie, -bestrijding en procedures.
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1. Vragen en opmerkingen van de eenheid: 

De CO vraagt ​​om informatie over de risico's van een burn-out..
Antwoord: 	Burnout is een psychosocial risico. Het feit dat hij zich er zorgen over maakt, is al een positief teken. Dit is een specialistisch probleem en we raden hem aan om specialisten te raadplegen. We hebben deze PowerPoint-presentatie, geschreven door onze specialist, beschikbaar gesteld. We raden hem ook aan om deze kwestie onder de aandacht te brengen van het BOC (Business Operations Center).
N.B. De specialist die de PowerPoint-presentatie heeft gemaakt, is te bereiken.





2. Vaststellingen gedaan tijdens de rondgang.

Er werden geen ernstige inbreuken vastgesteld tijdens de rondgang.

· Vuilbakken & printers in de gangen
· Veel elektrische apparaten aangesloten op één enkel circuit.



     
 
 
	3. Checklist betreffende de verschillende welzijns- en veiligheidsaspecten.


	1.
	Algemene organisatie van de Preventie en het Welzijn op niveau van de eenheid

	1.1
	Vertegenwoordiger BOC
	NVT
	De eenheid is niet vertegenwoordigd op het BOC 08. (Eenheid met minder dan 50 Pers)

	1.2
	Korpscommandant
	OK
	CPF VAN HESPEN Ilja

	1.3
	StafOffr Preventie
	OK
	CPF VAN HESPEN Ilja

	1.4
	AsPrev
	OK
	1MC WERISSE Pascale

	1.5
	Coördinator Deparis
	NOK
	Er is geen coördinator in plaatsgesteld.

	1.6
	Lokaal preventieplan (LPP)
	OK
	Er werd een LPP voor 2024/2025 opgemaakt. 
ACWB-SPS-WRKPR-005, Het lokaal preventieplan.

	1.7
	Trimestrieel verslag
	OK
	De driemaandelijkse verslagen werden opgemaakt door de eenheid. 
Deze zijn tevens beschikbaar op sharepoint van de LDPBW 08.

	1.8
	Jaarverslag
	OK
	Het jaarverslag werd opgemaakt door de LDPBW 08 en werden overgemaakt aan de eenheden.
Het jaarverslag is tevens beschikbaar op onze SharePoint.

	1.9
	Lijst AMT
	OK
	Nihil

	1.10
	Welkomstbrochure/ Brochure d’accueil
	OK
	De eenheid beschikt over een onthaalbrochure.



	2.
	Brandpreventie, evacuatie en Intern noodplan (INP)

	1.11
	Lijst actoren preventie, welzijn en milieu
	OK
	De lijst is ingevuld maar er werd niet beoordeelt of de gegevens volledig en/of juist zijn.

	2.1
	Procedure INP
Niveau kwartier
	NOK
	Er bestaat op niveau van het kwartier een verouderd INP (2013). Dit dossier is echter niet meer up to date en is grotendeels ook niet meer toepasbaar. Er werd in 2017 op onze dienst een nieuwe template (INP 2017-draft) opgemaakt maar dient nog volledig door het kwartier uitgeschreven te worden. Hiervoor dienen de nodige risicoanalyses opgemaakt te worden. Opmerking: er dient een interventienoodplan te bestaan op niveau kwartier en een voor iedere blok. Momenteel is 1SGT SERRA Michel de brandpreventiecoördinator van het kwartier. Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen.

	2.1
	INP niveau blok
	NOK
	Deze ontbreekt op niveau eenheid maar bestaat op Niv van de blok. Er werd niet nagegaan of het dossier volledig is. Het dossier dient opgesteld te worden in overleg met de andere eenheden en onder de verantwoordelijkheid van de brandpreventiecoördinator Niv blok en kwartier. Hiervoor is het nodig dat er een blokverantwoordelijke wordt inplaatsgesteld. 

	
	Branddossier Niv blok
	NOK
	

	2.1
	Interventiedossier Niv blok
	NOK
	Er is een branddossier voorhanden voor blok 1 (DG MR Mgt). Er werd niet nagegaan of deze correct is.
De opmaak van het INP en het branddossier dient opgemaakt te worden in overleg met de andere eenheden en onder de verantwoordelijkheid van de brandpreventiecoördinator Niv blok en kwartier. Een voorbeeld van dit dossier is op onze SharePoint te raadplegen. interventiedossier van het Brussels Gewest. Zie Bijl A voor meer uitleg over het interventie-dossier. Het interventiedossier dient opgemaakt te worden op Niv blok en dient in overleg met de eenheden te gebeuren. Momenteel in opmaak

	2.2
	1ste interventieploeg
	 OK
	De leden zijn aangduid en opgeleid
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, hoofdstuk III.-Specifieke maatregelen.



	2.
	Brandpreventie, evacuatie en Intern noodplan (INP)

	2.3
	Evacuatieverantwoordelijken
	OK
	Deze procedure is in opmaak op Niv Blok, zij worden asap aangeduid.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, hoofdstuk III.-Specifieke maatregelen.

	2.4
	Jaarlijkse evacuatieoefening
	OK
	Er dient een nieuwe evacuatieoefening, insamenspraak met de andere eenheden, georganiseerd te worden.

	2.5
	Verzamelpunten
	OK
	Het verzamelpunt is aangeduid en gekend door het personeel.

	2.6
	Signalisatie
	IB
	De voorziene signalisatie betreffende evacuatie, eerste hulp en brand is niet overal waar nodig voorzien. Gelieve deze na te kijken en de nodige signalisatie op te hangen
 De procedure voor de bestelling en plaatsing van signalisatie-middelen kan u terugvinden op de site van de MatMan   Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Afdeling 3.-Verzekeren van de snelle en veilige evacuatie van werknemers en alle personen aanwezig op de arbeidsplaats.

	2.7
	Brandbestrijdingsmateriaal
	OK
	Het voorziene brandbestrijdingsmateriaal is aanwezig. Er bestaat geen inventaris van de blusmiddelen. Deze dient asap opgemaakt te worden.
 Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk V., Het brandpreventie-dossier.

	2.8
	Nooduitgangen en evacuatiewegen
	OK
	De nooduitgangen en evacuatiewegen zijn gekend



	2.
	Brandpreventie, evacuatie en Intern noodplan (INP)

	2.9
	Driemaandelijkse controle mobiele-/draagbare brandbestrijdingsmiddelen
	NOK
	De driemaandelijkse visuele controles worden niet uitgevoerd en de verslagen werden niet opgemaakt. Er zijn templates van controleverslagen  (mobiele en draagbare blusmiddelen) ter beschikking op onze SharePoint. Een kopie van de laatste controleverslagen dient aan het brandpreventiedossier toegevoegd te worden. Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk III. Afdeling 7.-Periodieke controle en onderhoud.

	
	Jaarlijkse controle mobiele-/draagbare brandbestrijdingsmiddelen
	OK
	De jaarlijkse controles worden uitgevoerd via een contract
De verslagen van deze controles dienen aan het brandpreventiedossier toegevoegd te worden en dienen toegankelijk te zijn voor de eenheden.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Afdeling 3, art.III.3-11.-§3. De evacuatiewegen, uitgangen en nooduitgangen moeten uitgerust zijn met een veiligheidsverlichting en een gepaste signalisatie.

	
	Nood- en veiligheidsverlichting
	OK
	De veiligheidsverlichting is voorzien.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk III. Afdeling 7.-Periodieke controle en onderhoud

	
	Jaarlijkse controle nood- en veiligheidsverlichting
	NOK
	Er dient periodiek een controle uitgevoerd te worden van de veiligheids- en de noodverlichting.
Hier bestaat momenteel geen template voor. Daar er momenteel geen instructies bestaan binnen het kwartier dient de eenheid er zelf voor te zorgen dat deze volgens de instructies van de fabrikant/installateur worden uitgevoerd. De verslagen hiervan dienen aan het trimestrieel verslag aangehecht te worden.
Zie volgende link: 
http://www.excellum.eu/uploadedFiles/Downloadable_documentation/documentatie/brochures_ETAP_noodverlichting/Maintenance%20whitepaper_NL.pdf
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk III. Afdeling 7.-Periodieke controle en onderhoud.



	2.
	Brandpreventie, evacuatie en Intern noodplan (INP)

	2.9
	Driemaandelijkse controle muurhaspels en –hydranten.
	IB
	Er kan niet aangetoond worden dat de driemaandelijkse controles door een aangeduid persoon van muurhaspels en –hydranten worden uitgevoerd. Een kopie van de laatste controleverslagen dient aan het brandpreventiedossier toegevoegd te worden. Er is een template Trim / template jaar van een controleverslag ter beschikking op onze SharePoint. Deze controles dienen uitgevoerd te worden door een aangeduid persoon.

	
	Jaarlijkse muurhaspels en –hydranten.
	IB
	Er kan niet aangetoond worden dat de jaarlijkse controles door een bevoegd persoon van muurhaspels en –hydranten worden uitgevoerd. Een kopie van de laatste controleverslagen dient aan het brandpreventiedossier toegevoegd te worden. De templates van een controleverslag is ter beschikking op onze SharePoint.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk III. Afdeling 7.-Periodieke controle en onderhoud

	2.9
	Periodieke controle alarm- en detectiesystemen
	OK
	Volgens contract op Niv Kwartier. De verslagen dienen ter beschikking te zijn van de eenheden.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk III. Afdeling 7.-Periodieke controle en onderhoud

	2.10
	Is er een brandpreventiecoördinator voorzien
	NOK
	Er zal een brandpreventiecoördinator aangeduid worden.
ACWB-SPS-WRKPR-001, Domestieke brandbestrijding.



	2.
	Brandpreventie, evacuatie en Intern noodplan (INP)

	2.11
	Voert de brandpreventiecoördinator de volgens de richtlijn voorziene taken uit.
	NOK
	Dit werd niet geëvalueerd doordat deze niet is aangeduid.  De taken van de brandpreventiecoördinator worden beschreven in de richtlijn ACWB-SPS-WRKPR-001, Domestieke brandbestrijding
De brandpreventiecoördinator is een gekwalificeerde cumulfunctie op de OT van de eenheid. Deze functie wordt ingevuld door een officier of een burger van equivalent niveau.
De brandpreventiecoördinator voor het kwartier is verantwoordelijk voor de samenwerking tussen de verschillende brandpreventiecoördinatoren van het kwartier (Niv Blok en Kw).
- De brandpreventiecoördinator werkt als raadgever van de Korpscommandant en stelt de lokale instructies op voor wat betreft de dagdagelijkse organisatie van de domestieke brandbestrijdingsdienst;
- hij werkt mee aan de uitvoering van de brandrisicoanalyse;
- hij organiseert de interventieploegen (Niv 1 en Niv 2 indien het Kw erover beschikt);
- hij houdt het brandpreventiedossier en de daarmee verbonden interventieplannen bij;

	2.12
	Is er een brandpreventiecoördinator Niv blok voorzien.
	NOK
	Er is geen brandpreventiecoordnator aangeduid op niv Blok

	2.13
	RA brand
	NOK
	Er bestaat een verouderde risicoanalyse van 2013 maar deze dient dringend herzien en aangepast te worden.
Ook bestaat er een complianceanalyse betreffende de codex over het welzijn op het werk, boekdeel 3, titel III.
De herziening van de risicoanalyse brand dient onder leiding van de brandpreventiecoördinator Niv blok samen met de coördinatoren Niv eenheid en kwartier en met steun van de preventiedienst van het kwartier opnieuw uitgevoerd te worden.
Codex over het welzijn op het werk, Boek III, Titel 3.-Brandpreventie op de arbeidsplaatsen, Hoofdstuk II.-Risicoanalyse en preventiemaatregelen.



	3.
	Eerste zorgen

	3.1
	Procedure
	OK
	De procedure is gekend.
Er bestaat een risicoanalyse, maar is verouderd (2010). Er werd door de LDPBW 08 een nieuwe risicoanalyse opgemaakt. De analyse werd overgemaakt aan de kwartiercommandant, de voorzitter van het BOC en via DOCCOM aan de andere leden van het BOC (RA Eerste hulp 2024).
De analyse werd goedgekeurd op het BOC van 12 Sep 2024.

	3.2
	Hulpverleners
	OK
	De hulpverleners zijn aangeduid en kenbaar gemaakt. De hulpverleners dienen gekend te zijn door iedereen van het gebouw. Deze dienen ingegeven te worden op onze SharePoint (Lijst Actoren Preventie, Welzijn & Milieu)

	3.3
	Middelen
	OK
	De middelen zijn voorzien en goed voor gebruik.

	3.4
	Register eerste zorgen
	NOK
	Deze ontbreekt en diend opgemaakt te worden.
Codex over het welzijn op het werk, Boek I., Titel 5.-Eerste hulp., Hoofdstuk III.-Uitrusting en organisatie., art.1.5-6.-§3

	4.
	Ongevallen en incidenten

	4.1
	Procedure
	OK
	De procedure is gekend 

	4.2
	Melding
	OK
	De meldingen gebeuren zoals voorzien. Er wordt aangeraden om het formulier “Melding van een ongeval”, beschikbaar op onze SharePoint, te gebruiken om een aangifte te doen. Er wordt ook gevraagd om het formulier volledig in te vullen en het incident duidelijk te beschrijven.
- Meldingsformulier voor medisch incident
- meldingsformulier voor een ongeval.



	5.
	Dynamisch Risico-BeheersSysteem (DRBS)                   

	5.1
	Inventaris werkposten
	OK
	Er bestaat een lijst van de bestaande werkposten

	5.2
	Werkpostfiches
	OK
	De werkpostfiches zijn opgemaakt

	5.3
	Functiefiches
	OK
	De functiefiches werden opgemaakt.

	5.4
	Risicoanalyses
	OK
	Voor de meest voorkomende functies, zoals beeldschermwerk, Phef, Chauff, bestaan er generieke risicoanalyses. Volgende risicoanalyses moeten nog gemaakt worden:
· RA Chauffeur
Bestaande risicoanalyses kunnen geraadpleegd en gedownload worden op onze SharePoint of op de SharePoint van de IDPBW


	5.5
	Deparis (SOBANE)
	NOK
	Moet nog worden aangewezen en vervolgens getraind.

	6.
	Machines, arbeidsmiddelen (AM) en persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM)

	6.1
	Inventaris PBM
	
	NVT

	6.2
	Indienststellingen PBM
	
	NVT

	6.3
	Inventaris arbeidsmiddelen
	
	NVT

	6.4
	Indienststellingen AM
	
	NVT

	6.
	Machines, arbeidsmiddelen (AM) en persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM)

	6.5
	Keuringsverslagen (ED)
	NOK
	De keuringen (HS en LS installaties, stookinstallatie, liften enz.. Worden onder verantwoordelijkheid van het kwartier uitgevoerd. Momenteel is het niet mogelijk, daar de keuringsverslagen niet worden verdeeld, dat de eenheid deze opneemt in zijn verslag of in het brandpreventiedossier. Er werd aan het kwartier gevraagd om de situatie van de keuringen toe te voegen aan het driemaandelijks verslag van het Bn HK of deze over te maken aan onze dienst zodoende wij deze via ons verslag kunnen voorleggen. De keuringsverslagen dienen in het brandpreventiedossier van de blok te zitten en steeds beschikbaar te zijn voor de eenheden.



	6.7
	Inspectieverslagen (ID)
	 NVT
	Opmerking: vanaf 2021 zal Adjt CLARIN geen inspecties meer uitvoeren van de arbeidsmiddelen. De eenheden dienen zelf een bevoegd persoon aan te duiden om deze inspecties te doen. Zie nota Nr 20-50138175, Reglementaire inspecties van arbeidsmiddelen. De LDPBW zal dit voorleggen aan de kwartiercommandant en vragen of er voor het kwartier een paar personen kunnen gevormd worden om deze controles uit te voeren. De verslagen van de reeds uitgevoerde controles, door Adjt CLARIN, kan men terugvinden op de SharePoint van TEB. Zie ook richtlijn: DGMR-SPS-PRPER-PMRS-001 – reglementaire controles en inspecties van arbeidsmiddelen.

	6.8
	Vorming personeel
	NVT
	NVT

	6.9
	Werkkledij
	NVT
	NVT

	7.
	Producten met gevaarlijke eigenschappen (PMGE)

	7.1
	Inventaris algemeen
	NVT
	

	7.2
	Inventaris carcinogene producten
	NVT
	

	7.3
	Stockage
	NVT
	

	7.4
	Veiligheidsinformatiebladen
	NVT
	

	7.5
	Veiligheidsinstructiekaarten
	NVT
	

	8.
	Arbeidsplaatsen

	8.1
	Hygiëne
	OK
	

	8.2
	Gevaar vallen en uitglijden
	OK
	

	8.3
	Verlichting
	OK
	

	8.4
	Verluchting
	OK
	

	8.5
	Elektrische installaties
	OK
	

	8.6
	Sanitaire voorzieningen
	OK
	

	8.7
	Geluid
	 OK
	

	8.8
	Asbest
	OK
	

	8.
	Arbeidsplaatsen

	8.9
	Ioniserende stralingen
	OK
	

	8.10
	Ergonomie
	OK
	

	9.
	Rechten Sites en Aps

	9.1
	Rechten Safety@Work

	
	Korpscommandant
	NVT
	


	
	StafOffr Preventie (LPP)
	NVT
	

	
	AsPrev
	OK
	

	9.2
	Lijst Actoren SharePoint
	OK
	

	9.3
	DOCCOM
	OK
	

	
	Newsletter DOCCOM
	OK
	


	10.
	Milieu

	
	NVT
	
	

	
	
	
	

	Legende: OK = in orde    OK = in orde maar er zijn bijkomende opmerkingen of is nog lopende.   NOK = niet in orde   NVT = niet van toepassing






4. Uitleg betreffende “Brandpreventie-, bestrijding & Evacuatie”:

Het beleid betreffende brandpreventie en –bestrijding als ook het Intern NoodPlan (INP) in het kwartier is onvoldoende, zie de compliance analyse  betreffende de toepassing van het KB van 28 maart 2014 betreffende de brandpreventie op de arbeidsplaatsen (Zie CODEX Boek III). Doordat er geen coördinatiestructuur bestaat en de meeste gebouwen bezet worden door meerdere Eenheden is het als Eenheid zeer moeilijk of zelf onmogelijk om een goed beleid op te starten of te hebben. Om een goede coördinatiestructuur te voorzien schrijft de richtlijn ACWB-SPS-WRKPR-001 “Domestieke brandbestrijding” voor dat er brandpreventiecoördinatoren aangeduid dienen te worden (zie Bijl B).

4.1.  INP (Intern NoodPlan).

Binnen het Kwartier Koningin Elisabeth (KKE) dient men zowel over een Intern NoodPlan (INP) op niveau van het Kw en over een aangepaste versie op niveau van gebouw te beschikken. Het bestaande INP (niveau Kwartier) is verouderd (2013) en dient aangepast te worden. Er werd in 2017 een nieuwe draft voor een INP opgesteld. Dit document dient als basis voor de nieuwe interne noodplannen.
De template van het INP KKE kan op onze (NL – FR) geraadpleegd en/of gedownload worden.

Het INP is een onderdeel van het brandpreventiedossier dat bestaat uit de volgende drie delen, zie CODEX, boek III, Titel 3. - betreffende de brandpreventie op de arbeidsplaatsen (FR):
· Branddossier
· Intern NoodPlan (INP)
· Interventiedossier
Wat er minimum hernomen dient te worden in deze dossiers kan u via de bovenstaande link terugvinden (CODEX). Het branddossier en het Intern noodplan kunnen uit een dossier bestaan. 
Het interventiedossier zou een apart dossier moeten zijn en dient per blok opgemaakt te worden.
Het interventiedossier bevat alle noodzakelijke informatie voor de hulpdiensten en moet bij een calamiteit aan hen kunnen worden overhandigd. Een voorbeeld van een interventiedossier van het Brussels Gewest is beschikbaar op onze SharePoint.
Er dient een brandpreventiedossier te bestaan op Niv Kw en Niv blok. 

De brandpreventiecoördinator is verantwoordelijk voor de opmaak van het brandpreventiedossier.
Indien het Kw over meerdere Eenheden beschikt zal de kwartiercommandant een brandpreventiecoördinator niv Kw aanduiden die verantwoordelijk is voor de brandpreventiecoördinatoren van het Kw.
Indien zich in een gebouw meerdere eenheden bevinden, dient een brandpreventiecoördinator niv blok aangeduid te worden. Zie richtlijn ACWB-SPS-WRKPR-001, Domestieke brandbestrijding.
Opmerking: Het INP mag niet alleen rekening houden met het KB-brand, het dient met alle mogelijke incidenten rekening te houden en dit zowel met betrekking op Safety als Security.

4.2. 
[bookmark: _Hlt8650873] 
4.3. [bookmark: TrmCtlBrand]Periodieke controles van brandbestrijdings- en preventiemiddelen.

Er zijn 2 verschillende controles die dienen uitgevoerd te worden, de driemaandelijkse controles door een verantwoordelijk persoon en de jaarlijkse controles door een bevoegd/competent persoon. 
De driemaandelijkse controles zijn een verantwoordelijkheid van de Eenheid. Dit zijn visuele controles betreffende de staat en de signalisatie van deze middelen.
Hiervan dienen verslagen opgemaakt te worden en aan de driemaandelijkse verslagen aangehecht te worden. Deze verslagen dienen ook aan het interventiedossier toegevoegd te worden. Templates voor deze controles kan u terugvinden op onze site; deze dienen nog wel voorgelegd te worden voor goedkeuring maar kunnen zeker gebruikt worden.

-  Draft_Checklist 1_Periodieke visuele Ctl draagbare blusmiddelen_2019-03
-  Draft_Checklist 2_Periodieke visuele Ctl mobiele blusmiddelen_2019-03
-  Draft_Checklist 3_Periodieke visuele Ctl vaste blusinstallaties_2019-03
-  Draft_Checklist 4_Periodieke visuele Ctl haspel_2019-03
-  Draft_Checklist 5_Periodieke visuele Ctl muurhydrant_2019-03
-  Draft_Checklist 6_Periodieke visuele Ctl Kast-haspel-hydrant_2019-03
-  Draft_Checklist 7_Periodieke visuele Ctl bovengrondse hydrant-2_2019-03

Er dient jaarlijks een controle uitgevoerd te worden van de veiligheids- en de noodverlichting.
Hier bestaat momenteel geen template voor. Deze controle dient door de eenheid zelf uitgevoerd te worden en de verslagen hiervan dienen aan het trimestrieel verslag aangehecht te worden.

De muurhaspels en -hydranten worden momenteel niet gecontroleerd zoals voorzien in de regelgeving.
Er zijn 3 verschillende controles die dienen uitgevoerd te worden, de driemaandelijkse controles door een verantwoordelijk persoon, de jaarlijkse controles door een bevoegd/competent persoon en vijfjaarlijks dient er een druktest uitgevoerd te worden door een bevoegd/competent persoon.
De druktest zal in de toekomst via een open contract uitgevoerd worden.
De driemaandelijkse controles zijn een verantwoordelijkheid van de Eenheid. Dit zijn visuele controles betreffende de staat en de signalisatie van deze middelen. Hiervan dienen verslagen opgemaakt te worden en aan de driemaandelijkse verslagen aangehecht te worden. Deze verslagen dienen ook aan het interventiedossier toegevoegd te worden. Voorlopig is er geen generieke checklist voorhanden binnen het Kw.

Voor de jaarlijkse controles van de muurhaspels en –hydranten zijn er op onze SharePoint checklists voorhanden. Deze dienen ook aan de driemaandelijkse verslagen aangehecht te worden.

· Muurhaspel
· Muurhydrant aan muurhaspel verbonden
· Initiële inventaris – fiche Mat muurhaspel
· Initiële inventaris – fiche Mat muurhydrant
Opmerking: In de codex Welzijn op het werk staat geschreven dat het onderhoud en de controles dienen te gebeuren volgens de instructies van de fabrikant, leverancier of installateur. Deze verwijzen allen naar normen zoals o.a. NBN EN 50172, Noodverlichtingssystemen voor vluchtwegen en de norm NBN C 71-100, de S21-050 en S21-100, enz. Hoewel een norm geen wet is dient men deze als een wet te beschouwen indien deze vermeld wordt in een wet of ernaar verwezen wordt door o.a. fabrikanten, leveranciers of installateurs.

4.4. De risicoanalyse brand.

· CODEX, boek III, Titel 3. - betreffende de brandpreventie op de arbeidsplaatsen (FR)

Om een juiste risicoanalyse te maken volgens de CODEX, Boek III, Titel 3 dient men minstens volgende punten te analyseren;

· De waarschijnlijkheid van de gelijktijdige aanwezigheid van een brandstof, een oxidatiemiddel en een ontstekingsbron, noodzakelijk voor het ontstaan van een brand;
· De arbeidsmiddelen, de gebruikte stoffen, de processen en hun eventuele interacties;
· De aard van de activiteiten;
· De grootte van de onderneming of inrichting;
· Het maximumaantal werknemers en andere personen die aanwezig kunnen zijn in de onderneming of de inrichting;
· De specifieke risico’s eigen aan bepaalde groepen van personen aanwezig in de onderneming of inrichting;
· De ligging en de bestemming van de lokalen;
· De aanwezigheid van meerdere ondernemingen of instellingen (Eenheden) op eenzelfde arbeidsplaats of op de aanpalende arbeidsplaats, zoals bedoeld in hoofdstuk IV, Afd 1 van de wet;
· De werkgever bepaalt de waarschijnlijkheid van de scenario’s en de omvang van de voorspelbare gevolgen die eruit kunnen voortvloeien.
 
· De RA dient:

· Regelmatig bijgewerkt en dit, in elk geval, telkens wanneer er zich wijzigingen voordoen die een invloed hebben op de brandrisico’s;
· Aan het brandpreventiedossier toegevoegd te worden.

· Zie ook:

· A.R.A.B. Art 52
· ACWB-GID-WRKPR-033, Domestieke brandbestrijding: praktische uitvoering van de risicoanalyse in het kader van de brandpreventie op de arbeidsplaatsen. ( [image: BrandRA_Prod_V1_1_N.xlsx] )



4.5. Structuur brandpreventiecoördinatoren volgens de richtlijn: ACWB-SPS-WRKPR-001, Domestieke brandbestriojding.
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1. Introduction

3

Coordination

Appui Psy





Appui

Comportements

À risques

Appui spirituel

Ops

Soins

Prévention 

Addiction

Prévention et protection au travail

Prévention            Intervention de crise            Soin



Appui social





Les services psychosociaux de la Défense offrent un appui multidisciplinaire prenant en compte les différents aspects : psychologique, social, comportemental et spirituel.



Cette présentation se concentrera sur les aspects relatifs à la prévention et protection au travail au niveau des risques psychosociaux.
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2. Législation



Loi du 04 Août 96 

relative au bien-être des travailleurs lors de l'exécution de leur travail. 

Loi du 28 Février 14 

complétant la loi du 4 août 1996 relative au bien-être des travailleurs lors de l'exécution de leur travail quant à la prévention des risques psychosociaux au travail dont, notamment, la violence et le harcèlement moral ou sexuel au travail



Arrêté royal du 10 Avril 14

relatif à la prévention des risques psychosociaux au travail



Loi du 10 Janvier 07 + AR du 17 Mai 07

D’application  à partir du 01 Sep 14





Une nouvelle loi est en vigueur depuis le 1er Sep 14 en matière de risques psychosociaux.



La loi du 04 août 96 a été adaptée et le nouvel AR de Ref est celui du 10 avril 14.



On ne parle plus de charge psychosociale occasionnée au travail mais e risques psychosociaux. Le champs des problématiques traitées par les PC et CP PsySoc s’est donc élargi.



Ce qui change:

Plusieurs définitions ont été améliorées, complétées. 

Les procédures ont été modifiées.

On ne parle plus de volet préventif VS volet réactif, les interventions étant partiellement fondues dans la prévention qui prend plus d’importance.

4





5

2. Législation



 Sécurité au travail

 Protection de la santé du travailleur

 Les aspects psychosociaux du travail

 Ergonomie

 Hygiène du travail

 Embellissement des lieux de travail

 Mesures prises en matière d’environnement

7 domaines du bien-être au travail

















Bien-être = l'ensemble des facteurs concernant les conditions dans lesquelles le travail est effectué



7 domaines !



Sur base de la nouvelle loi, les analyses de risques reprennent automatiquement aussi les risques psychosociaux au travail.
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Probabilité pour un ou plusieurs travailleurs

Dommage psychique

	 pouvant s’accompagner d’un dommage physique

Exposition à des composantes de :

	 Contexte organisationnel

	 Contenu du travail

	 Conditions de travail

	 Conditions de vie au travail

	 Comportement relationnel au travail

Qui comporte objectivement un danger

Sur lequel l’employeur a un impact

Définition



3. Risques psychosociaux





La définition des RPS est claire et précise. Elle est également formulée dans l’axe de la prévention (probabilité, dommages, exposition etc.) et reprend les sources de problèmes:

4A+O en NL / 5C+O en FR



“de waarschijnlijkheid dat één of meer werknemers psychische schade ondervinden die al dan niet kan gepaard gaan met lichamelijke schade als gevolg van de blootstelling aan een arbeidssituatie die een gevaar inhoudt. Deze ‘gevaarlijke’ arbeidssituatie kan betrekking hebben op de arbeidsorganisatie, de arbeidsvoorwaarden, de arbeidsomstandigheden, de inhoud van het werk of de interpersoonlijke relaties op het werk.”
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Conflits au travail

Harcèlement moral au travail

Harcèlement sexuel au travail

Violence au travail

Discrimination

Stress 

Burnout 

…

Exemples

3. Risques psychosociaux
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3. Risques psychosociaux





Conditions de travail

Conditions de vie au travail

Comportement relationnel au travail

Contenu du travail

Contexte organisationnel

Causes : les « 5 C »





Les RPS trouvent leurs causes dans plusieurs domaines directement liés au travail :

Contenu du T

Il s’agit des tâches des travailleurs. Cette rubrique comprend ainsi la nature du travail, la complexité des tâches, la variation des tâches, l’intensité du travail, le travail en contact avec des tiers, la charge émotionnelle, la charge mentale, la charge physique etc.

Conditions de vie au T

Cela reprend les éléments relatifs à l’environnement physique, tels que l’aménagement des lieux de travail, l’équipement de travail, les facteurs d’environnement, les positions de travail etc.

Comportement relationnel au T

Il s’agit ici des différents rapports sociaux sur le lieu de travail : les collègues, la ligne hiérarchique, les relations intergroupes, la communication etc.

Conditions de T

Il s’agit des modalités d’exécution de la relation de travail. En d’autres termes, cette rubrique reprend tous les éléments qui concernent les types de contrats, les types d’horaires, les procédures d’évaluation, les plans de formation, la gestion des carrières etc.

+ L’organisation vue dans son ensemble

Cette dernière rubrique reprend des éléments plus larges et relatifs à l’organisation, tels que la structure-même de l’organisation, les procédures de travail, la répartition des tâches, la collaboration entre les services, le style de management, les politiques générales.
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	Contenu du travail

=	nature / niveau du travail + manière dont des tâches sont 	exécutées

	Conditions de travail

	=	tous les accords entre l’employeur et ses membres du 			personnel au sujet des conditions sous lesquelles le travail 		est fourni

		Condition de vie au travail



=	circonstances physiques dans lesquelles on travaille 

	Comportement relationnel au travail



=	manière dont les travailleurs et collaborateurs entrent en 	contact sur le lieu de travail

	Contexte organisationnel



=	structure de l’organisation,  manière dont les tâches sont 	distribuées, procédures de travail, politique générale

3. Risques psychosociaux
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3. Risques psychosociaux



	Psychosomatiques / physiques



Fatigue, insomnies, maux de dos/tête/ventre



		Cognitives



Irritabilité, problèmes de concentration, incertitudes



		Emotionnelles



Angoisses, colère, sentiment d’impuissance, burnout, manque de confiance en soi



		Psychiatriques



TSPT, dépression, pensées suicidaires



		Sociales, familiales



Conséquences pour les travailleurs





Les RPS peuvent avoir des conséquences de différente nature pour les travailleurs
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3. Risques psychosociaux



	Climat de travail 

	

		Conflits, accidents



		Absentéisme, présentéisme



		Productivité / qualité de travail 



		Effet « boule de neige »



		Coûts indirects (2 à 3 x les coûts directs)



Perte d’expérience et de compétences

Turn-over

Formation des nouveaux collaborateurs

Etc.



Conséquences pour l’organisation





Il ne faut pas oublier, en tant que préposé de l’employeur, que les RPS peuvent aussi avoir des conséquence sur votre organisation et mettre en péril le bon fonctionnement de votre unité.

11





12

4. Prévention



3 types





PREVENTION PRIMAIRE = éviter les risques

Éliminer les dangers ou le risque à la source

Actions sur les CAUSES

 

Au niveau psychosocial :

   - Intervention au niveau de l’organisation et des conditions de travail

   - Intervention en l’absence de symptômes

 

PREVENTION SECONDAIRE = éviter le dommage. 

Actions sur les RESSOURCES



Au niveau psychosocial :

   - Sensibiliser et former les personnes

   - Intervention lorsque des indicateurs précoces laissent supposer l’existence de risque

 

PREVENTION TERTAIRE = limiter le dommage.

Actions sur les EFFETS



Au niveau psychosocial :

   - Secourir et protéger les individus en difficulté

   - Intervention en situation de crise



Accent sur la prévention primaire

	Avant : on se limitait au réactif

	Maintenant : éviter les risques à la source
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Primaire





Eviter

les risques





Secondaire





Eviter

les dommages





Tertiaire





Limiter

les dommages
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4. Prévention

Prévention des RPS occasionnés par le travail



	 Analyses de risques a priori

	 Analyses de risques a posteriori



Obligations de l’employeur



 Identifier les situations

	 Faire des analyses de risques psychosociaux

	 Prendre des mesures 

	

Objectif



 Travailler sur les causes











Légalement, l’employeur est tenu de prévenir la charge psychosociale occasionnée par le travail en développant une stratégie de gestion des risques professionnels.



Cela se fait en mettant en œuvre des analyses de risques soit a priori, soit a posteriori



L’employeur doit développer une stratégie de gestion des risques professionnels càd



Identifier les situations qui peuvent causer une charge psychosociale

Faire une analyse des risques (stress, violence, harcèlement, conflits,…)

prendre des mesures préventives afin d’éviter ou de réduire ces risques.



Ces mesures pouvant être prises au niveau des individus, groupes ou l’organisation.
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Analyses de risques psychosociaux A PRIORI



	



Planifié

Tool: SOBANE-strategie

Ponctuel



  Demandeur : CO, LH

  MeO :	PC/PC+

	CP PsySoc

  Outils : 	SDRPI

	Méthode DIP

	Karasek

	MBI

	QFT

	…

		Screening		DEPARIS		LH, TR
+ Coord DEPARIS
+ Sp AsPrev

		OBservation		Checklist
(Obn PsySoc)		LH, TR
+ SLPPT
+ PC+

		ANalyse		Outils d’analyse
e.f.d. problèmes résiduels		LH, TR
+ CP PsySoc
+ CCWB/SPS / E

		Expertise		Outils d’expertise  e.f.d. problèmes résiduels		CP PsySoc e.c.a. E, CPC/CSM, autres acteurs PsySoc





4. Prévention





Une analyse de risques est dite « a priori » dans le sens où l’on n’attend pas d’avoir eu des incidents de nature psychosociale pour prendre un certain nombre de mesures préventives.



La Défense a opté pour la stratégie SOBANE.



Cette stratégie est mise en œuvre de manière participative, c’est-à-dire en y impliquant activement les travailleurs et la ligne hiérarchique.



La première étape est le screening des postes de travail concernés en demandant l’avis / point de vue / vécu des travailleurs sur un certain nombre de points que l’on peut relier aux 7 domaines du BET, dont les RPS.

Cette première étape utilise la méthode Déparis. Pour la mise en œuvre, le CO peut faire appel à son AsPrev et à sa LH pour les modalités pratiques (Rdv, lieus, trouver un coordinateur qui mènera les entretiens de groupe etc.).

Le but final de cette étape est de trouver, en collaboration avec les travailleurs, des solutions aux différents problèmes avancés.



La seconde étape consiste, par des méthodes d’observation, à regarder de plus près les points pour lesquels aucune solution n’a été trouvée dans la première étape (exigeant parfois des moyens dont les travailleurs ne disposent pas eux-mêmes)

Cette étape est mise en œuvre avec l’aide de la PC et/ou des SLPPT.



La troisième et quatrième étape sont, pour les RPS fusionnées et consistent à mener des enquêtes plus approfondies et détaillées pour les points problématiques résiduels. Cette étape est mise en œuvre avec la collaboration d’un CP PsySoc.
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Analyses de risques psychosociaux A POSTERIORI



Demande d’intervention formelle psychosociale à caractère collectif



Demandeur : travailleur

MeO :	CO décide des suites à donner

	Avis CCB obligatoire

ARI PsySoc (e.c.a. TR, CP PsySoc)

	Outils : QFT, Karasek, …

Sans ARI PsySoc 

	Outils : propres moyens	

Ponctuel



 =	Analyses de risques de 	situation de travail 	spécifiques

 Demandeur :	CO, LH

	Min 1/3 OS

		 CCB / HCC

 MeO :	Employeur + TR

	e.c.a. CP PsySoc

 Sur base des 5 C

 Outils : QFT, …



4. Prévention





Les analyses de risques sont appelées « a posteriori » lorsqu’elles sont mises en œuvre après qu’un ou plusieurs incidents de nature psychosociale se soient produits ou qu’un des demandeurs possibles estime que la probabilité que des RPS ne surviennent est élevée.



Ces analyses de risques sont concrétisées en utilisant différents outils choisis en fonction de la situation (exemple : questionnaires sur le burnout, entretiens de groupe ou individuels, QFT etc.). Pour être certain de ne pas oublier certains aspects du travail, l’on se base sur les 5C.



Dans l’ancienne loi, le CO pouvait déjà demander des analyses de risques ponctuelles mais à présent, ce type d’analyses peut aussi être effectué à la demande d’un membre des syndicats ou à la demande d’un travailleur. Dans ce dernier cas, il s’agit en réalité d’une demande d’intervention psychosociale de la part d’un travailleur où il apparait qu’il n’est pas le seul à se trouver dans la situation problématique décrite. Dans ce cas, le problème n’est pas abordé via une procédure formelle individuelle mais par le biais d’une analyse de risques avec pour but final une série de proposition de mesures de prévention que le CO devra concrétiser par un plan d’action.
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5. Intervention PsySoc



Traitement des RPS occasionnés par le travail



	 Demande d’intervention psychosociale informelle 

	 Demande d’intervention psychosociale formelle 



Obligations de l’employeur



 Développer une procédure interne de traitement 	des demandes psychosociales

	 SPPT PsySoc (CP PsySoc + PC)

	 Responsable du bien-être au travail de ses TR

	

Objectif



 Protéger les travailleurs contre des risques PsySoc











Légalement, l’employeur est tenu de prévenir la charge psychosociale occasionnée par le travail en développant une stratégie de gestion des risques professionnels.



En plus, l’employeur doit développer une procédure interne de traitements des demandes relatives à des RPS, dont les cas de violence, harcèlement moral ou sexuel au travail.



But : protection des travailleurs



Les deux procédures (informelle et formelle) restent mais ont été davantage développées dans la nouvelle loi.
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5. Intervention PsySoc



Problème de nature psychosociale ?







La Défense





COM

SARM

OCASC

CSM

…

Ligne hiérarchique

Personne de confiance

CP PsySoc

ILE





























Une personne qui estime subir un RPS peut se retrouver face à des types de problèmes fort différents (trop de bruit  maux de tête et déconcentration  fatigues anormale, conflits interpersonnels, comportements non désirés etc.)



Ce qu’il faut retenir, c’est que le premier échelon pouvant aider le travailleur à trouver des solutions à ses problèmes, est sa propre ligne hiérarchique.



Si à ce niveau, pour diverses raisons, aucune solution n’est trouvée, le travailleur peut faire appel à une PC, d’abord parmi le pool de PC au sein de son propre Gpt Qu et, si pour diverses raisons cela n’est pas possible, parmi les PC employées à SGP Def qui peuvent aider les travailleurs, quelque soit leur Gpt Qu d’origine.

A ce niveau, le travailleur pourra utiliser la procédure informelle



Si la procédure informelle n’a pas permis de trouver de solutions, ou si les faits subits par le travailleurs sont d’un degré de gravité élevé, le travailleur peut contacter un CP PsySoc (ACOS WB). Dans ce cas, une solution sera recherchée en utilisant la procédure formelle.



Si ces différentes démarches n’ont pas permis de trouver des solutions, le demandeur peut s’adresser à l’inspection du travail.





En parallèle, la Défense dispose de toute une série d’autres services que l’on retrouve dans la plateforme psychosociale comme les COM, le CSM, le SARM, les services sociaux etc. Le travailleur peut faire appel à eux et, le cas échéant, ces service le renverront vers une PC s’il s’agit d’une problématique de nature psychosociale au travail. A l’inverse, si une PC ou un CP PsySoc reçoivent une demande d’un travailleur concernant des problèmes de nature psychosociale mais pas uniquement liés au travail, il reverront le travailleur vers un des autres acteurs, en fonction de la nature du problème, et n’aborderont que les parties concernant le travail.





Si les différents acteurs internes (LH, PC, CP PsySoc et ILE) n’ont pas permis de trouver une solution, le travailleur peut déposer non plus une demande mais une plainte à la police ou au tribunal du travail.



La philosophie de la loi veut que le travailleur tente d’abord des moyens légers pour parvenir à trouver une solution, avant de se tourner vers des pistes plus lourdes à mettre en œuvre.
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Demande d’intervention psychosociale informelle





1er contact









Ecoute & information



Choix

Procédure informelle

Procédure formelle

	Entretien

	

		Tentative de conciliation



		Intervention auprès d’un tiers



5. Intervention PsySoc
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1er contact





1er entretien (obligatoire)



		 Demande d’intervention psychosociale individuelle



		 Demande d’intervention psychosociale individuelle pour 				violence, harcèlement moral ou sexuel au travail



		 Demande d’intervention psychosociale collective

Qualification par le CP PsySoc 





Choix

Demandeur

Procédure informelle

Procédure formelle





5. Intervention PsySoc

Demande d’intervention psychosociale formelle
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		 Demande d’intervention psychosociale individuelle



		 Demande d’intervention psychosociale individuelle pour 			violence, harcèlement moral ou sexuel au travail



		Enquête / analyse

Rapport final – DL : 6 mois

Plan d’action (CO) – DL : 2 mois

Demande d’intervention psychosociale formelle

5. Intervention PsySoc
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Protection du demandeur





		Uniquement pour une demande d’intervention 	psychosociale individuelle pour violence, 	harcèlement moral ou sexuel au travail



		Modification conditions de travail / licenciement



		12 mois



< 12 m : preuve à charge pour l’employeur

> 12 m : preuve à charge pour le  travailleur

5. Intervention PsySoc
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Questions















?
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Contacts

ACOSWB-SPPT-DPBW-PSYSOC@mil.be















Michel

REMACLE

Laurence GASTOUT

Danny

STEVENS

Marcel

VAN BRITSOM

Luc

VANCOPPENOLLE

9-2820-4368

9-2820-4373

9-2820-5386

9-2820-4042

9-2820-5378
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Campagne européenne 2014

























http://www.sesentirbienautravail.be/content/guide-pour-la-prevention-des-risques-psychosociaux-au-travail
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Directives actuelles

(à revoir !) 



ACWB-SPS-PSYSOC-001

 Organisation / procédures  V, HM, HS

 Volet préventif (SDGR, PGP, PLP)

 Volet réactif (procédures / qui fait quoi ?)

 Compétences des acteurs

 Secret professionnel



ACWB-SPS-PSYSOC-002

 Procédure informelle / formelle 

 Mesures disciplinaires et sanctions

 Mesures immédiates (protection du plaignant)



ACWB-SPS-WRKPR-015

 ARI PsySoc 

	 ARI PsySoc a priori – planifié (SOBANE)

	 ARI PsySoc a priori – ponctuel (SDRPI / DIP)

	 ARI PsySoc a posteriori (registre)





Projet nouvelles directives















ACWB-SPS-PSYSOC-001

(risques psychosociaux)
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Directives actuelles

(à revoir !) 



ACWB-GID-WRKPR-013

 compétences, dépendance, rôle, tâches PC / PC+

 Double mandat PC / PC+

 Secret professionnel



ACWB-GID-WRKPR-019

 	ARI PsySoc a posteriori

	 Enregistrement incidents PsySoc

	 Analyse et exploitation données chiffrées



DGHR-GID-CARMUT-003

 	PC/PC+

 Candidature et sélection 

 Fmn

 Mise en place

 Mise hors de la fonction





Projet nouvelles directives









ACWB-GID-PSYSOC-XXX

(PC / PC+)











Adaptations minimes
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Abréviations 



AsPrev : Assistant en prévention

CCB : Comité de Concertation de Base

CP PsySoc : Conseiller en prévention – aspects psychosociaux

CPC : Centre de Psychologie de Crise

CSM : Centre de Santé Mentale

HCC : Haut Comité de Concertation

HM : Harcèlement moral au travail

HS : Harcèlement sexuel au travail

LH : Ligne Hiérarchique

PC : Personne de confiance

RPS : Risques psychosociaux 

TR : Travailleur
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accueil

Guide pour la préven

travail

Autres informations et services officiels: www.belgium.be

campagne  sessions de sensibilisation plus dinformations # guide pratique

GUIDE POURLA PREVENTION
DES RISOUES PSYCHOSOCIAUX
AU TRAVAIL

ion des risques psychosociaux au

Lobjectf de ce guide est d'aider les organisations et les
entreprises — y compris les PME et les trés peites
entreprises — 2 mettre en place une démarche de
prévention des risques psychosociaux qui Sintégre dans
une politique globale de gestion des risques
professionnels et dans le dialogue social

Le guide défint ces risques, donne des principes de
prévention et décrit de fagon détaillée les étapes & suivre
pour mettre en place une véritable politique de.
prévention

Les pistes de solutions mises en avant préconisent des
mesures collectives qui tiennent compte de lorganisation
du travail Le guide décrit égalementles acteurs &
mobiliser et renseigne quelques outils disponibles

Ceest a chaque entreprise, chaque organisation, de

S'approprier ces différentes pistes.

& Télechargez le "Guide pour la prévention des
risques psychosociaux au travail” (PDF, 1,2 MB)
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