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Instructie voor de Federale Enquête Woon-Werkverkeer 2024 

  

BLUF: Elke vestiging van Defensie met meer dan 30 werknemers heeft de wettelijke verplichting om driejaarlijks de 
Federale Enquête Woon-Werkverkeer in te vullen. Log daartoe in op de applicatie van de FOD Mobiliteit en Vervoer. 
Verzamel de gegevens via personeelsbevraging (minstens 40% respons) of op basis van eigen gegevens. Leg het 
ingevulde formulier voor aan het Basis Overleg Comité (BOC) en verstuur dit uiterlijk op 31 januari 2025 naar de 
FOD Mobiliteit en Vervoer via de online toepassing waarvan u de link in de tekst hieronder vindt. 

BLUF : Chaque implantation de la Défense comptant plus de 30 employés est légalement tenue de compléter 
l’Enquête fédérale sur les déplacements domicile-travail tous les trois ans. Connectez-vous à l’application du SPF 
Mobilité et Transports à cet effet. Collectez les données sur la base d’une enquête auprès du personnel (avec un 
taux de réponse minimum de 40 %) ou d’après vos propres données. Présentez le formulaire complété au Comité 
de concertation de base (CCB) et envoyez-le au SPF Mobilité et Transports via l’application en ligne, dont le lien est 
mentionné ci-dessous, pour le 31 janvier 2025 au plus tard. 

 

Version française ci-dessous. 

 

Conform de wettelijke verplichting voor deelname aan de Federale Enquête Woon-Werkverkeer wordt u verzocht de 

nodige stappen te ondernemen om deze enquête in te vullen. Dit moet gebeuren per vestigingseenheid van Defensie 

waar 30 of meer personeelsleden werken. Vestigingen met minder dan 30 werknemers hebben de keuze om wel of 

niet deel te nemen aan de enquête. De lijst met alle vestigingseenheden van Defensie is opgenomen in bijlage A. Bij 

het inloggen op de applicatie (zie verder) kan ook worden geraadpleegd hoeveel werknemers officieel zijn 

geregistreerd per vestiging. De uiterste datum voor indiening is 31 januari 2025. 

 

Om aan deze verplichting te voldoen, dient u volgende stappen te ondernemen: 

 

1. Toegang tot de applicatie 

Log in op de onlineapplicatie van de FOD Mobiliteit en Vervoer en klik op de link van uw vestigingseenheid. 

U kan hiervoor ook een verantwoordelijke aanduiden. Inloggen kan via: FPS Mobility - Commuting Survey 2024 

- Login Screen OIDC (fgov.be) 

Geen toegang beschikbaar? Indien u, of de door u aangeduide verantwoordelijke, geen toegang kan krijgen 

tot de applicatie, neem dan contact op met Luitenant-Kolonel Dethier (DGHR-HRI-COMD@mil.be). Verzoek 

daarbij om de rol ‘enquête woon-werkverkeer’ toegekend te krijgen in het My eGov rollenbeheer. 

2. Gegevensverzameling 

 

Optie 1: Op basis van eigen gegevens. 

U kan ervoor kiezen deze enquête zelf in te vullen op basis van de gegevens waarover u beschikt. 
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Optie 2: Op basis van personeelsbevraging. 

Alternatief kan u ervoor kiezen om -een deel van- de gegevens te verzamelen door middel van een directe 

bevraging van het personeel. In dat geval is een responsgraad van ten minste 40% vereist per 

vestigingseenheid. U kunt hiervoor in de onlineapplicatie een unieke QR-code per vestigingseenheid 

genereren die direct naar de enquête leidt. 

 

Indien er gekozen wordt voor deze optie, worden de korpsoversten verzocht om de nodige maatregelen te 

nemen zodanig dat het personeel maximaal de enquête invult binnen de voorziene tijd en rekening houdend 

met de minimaal vereiste responsgraad (40% van het personeel). 

 

In onderstaande tabel kan u zien welke onderdelen door middel van een personeelsbevraging kunnen ingevuld 

worden. Eenmaal de personeelsbevraging is opgestart kan deze pas afgesloten worden zodra 40% van het 

personeel deze heeft ingevuld. Na afsluiten bestaat er wel nog een mogelijkheid om de resultaten na te kijken 

en indien nodig aan te passen met eigen bevindingen. 

 

Deel Bron van de gegevens 

1. Algemene informatie Gegevens werkgever 

2. Uurrooster Gegevens werkgever 

3. Telewerk Gegevens werkgever of werknemersbevraging 

4. Verplaatsingswijze Gegevens werkgever of werknemersbevraging 

5. Bereikbaarheid 

(mening) 

Gegevens werkgever of werknemersbevraging 

6. Parking Gegevens werkgever 

7. Mobiliteitsproblemen Gegevens werkgever met eventueel 

werknemersbevraging 

8. Maatregelen Gegevens werkgever 

 

3. Advies van het Basis Overleg Comité (BOC) 

Voor de uiterste datum legt u het formulier ter advies voor aan de vertegenwoordigers van de werknemers in 

het Basis Overleg Comité (BOC). Het advies van de vakorganisaties is verplicht en dient voor de uiterste 

indiendatum van 31 januari 2025 geregistreerd te worden. 

 

4. Verzending van het formulier 

 

Verstuur het volledig ingevulde formulier uiterlijk op 31 januari 2025 naar de FOD Mobiliteit en Vervoer via de 

internettoepassing. 
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Version Française : 

 

Conformément à l’obligation légale de participation à l’Enquête fédérale sur les déplacements domicile-travail, les 

mesures nécessaires doivent être prises en vue de compléter cette enquête. La démarche doit être réalisée pour 

chaque unité d’implantation de la Défense qui accueille 30 membres du personnel ou plus. Les établissements 

comptant moins de 30 employés ont le choix de participer ou non à l’enquête. La liste complète des unités 

d’implantation de la Défense se trouve en annexe A. La connexion à l’application (voir ci-dessous) permet également 

de consulter le nombre de travailleurs officiellement enregistrés par unité. La date limite pour l’introduction du 

formulaire est fixée au 31 janvier 2025. 

 

Pour répondre à cette obligation, vous devez entreprendre les étapes suivantes : 

 

1. Accès à l’application 

Connectez-vous à l’application en ligne du SPF Mobilité et Transports et cliquez sur le lien correspondant à 

votre unité d’implantation. Vous pouvez également désigner un responsable pour cette tâche. La connexion 

peut se faire via : SPF Mobilité - Enquête fédérale sur les déplacements domicile-travail 2024 - Login (fgov.be) 

 

Accès indisponible ? Si vous, ou la personne désignée par vos soins, ne parvenez pas à accéder à l’application, 

veuillez contacter le Lieutenant-Colonel Dethier (DGHR-HRI-COMD@mil.be). Demandez-lui d’attribuer le rôle 

« enquête domicile-travail » dans la gestion des rôles de My eGov. 

 

2. Collecte des données 

 

Option 1 : Sur la base de vos propres données. 

Vous pouvez choisir de remplir cette enquête vous-même sur la base des données dont vous disposez. 

 

Option 2 : Sur la base d'une enquête auprès du personnel. 

Vous pouvez également choisir de recueillir - en partie - les données nécessaires en réalisant une enquête 

directe auprès du personnel. Dans ce cas, un taux de réponse d’au moins 40 % est requis par unité 

d’implantation. Un QR-code unique par unité peut être généré via l’application en ligne, menant directement 

à l’enquête. 

 

Si cette option est choisie, les chefs de corps sont invités à prendre les mesures nécessaires pour garantir que 

le personnel complète l’enquête dans les délais impartis, en respectant le taux de réponse minimal requis (40 

% du personnel). 

 

Le tableau ci-dessous indique les sections qui peuvent être complétées sur la base d’une enquête auprès du 

personnel. Une fois l’enquête lancée, elle ne peut être clôturée qu’après avoir obtenu 40 % de réponses du 

personnel. Il est toujours possible de vérifier les résultats après la clôture de l’enquête et de les adapter, le cas 

échéant, en fonction de vos propres observations. 

 

Partie Source des données 

1. Informations générales Données employeur 

2. Horaires Données employeur 

3. Télétravail Données employeur ou consultation des travailleurs 

4. Modes de déplacement Données employeur ou consultation des travailleurs 

https://commuting-survey.mobilit.fgov.be/
mailto:DGHR-HRI-COMD@mil.be
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5. Accesibilité (Avis) Données employeur ou consultation des travailleurs 

6. Parking Données employeur 

7. Problèmes de mobilité Données employeur avec éventuellement 

consultation des travailleurs. 

8. Mesures Données employeur 

 

3. Avis du Comité de concertation de base (CCB)  

Vous devez soumettre le formulaire aux représentants des travailleurs au sein du Comité de concertation de 

base (CCB) pour avis avant la date limite fixée au 31 janvier 2025. L’avis des organisations syndicales est 

obligatoire et doit être enregistré avant cette date. 

 

4. Envoi du formulaire 

Envoyez le formulaire entièrement complété au SPF Mobilité et Transports via l’application en ligne pour le 

31 janvier 2025 au plus tard. 

 

 

Bijlag A / Annexe A 

 (top) 

Vestigingseenheden 

Defensie.pdf  

 

 

  

 

Frédéric GOETYNCK, Ir 
Luitenant-generaal 

Vleugeladjudant van de Koning 
Vice-chef Defensie 
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